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Dispbe sobre procedimentos a serem
observados na aplicacdo do Estatuto do Idoso
no ambito dos servicos de transporte rodoviario
interestadual de passageiros, e d& outras
providéncias.

A Diretoria da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, no
uso das atribuicdes, fundamentada nos termos do Relatério DGR - 256/2006, de 23
de outubro de 2006, no que consta do Processo n° 50500.063030/2006-68, e

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 20, inciso Il, 22, inciso lll, e 24,
inciso IV, da Lei n® 10.233, de 5 de junho de 2001; e

CONSIDERANDO o disposto no paragrafo unico do art. 40 da Lei
n® 10.741, de 1° de outubro de 2003, e no Decreto n° 5.934, de 18 de outubro de
2006, RESOLVE:

Art. 1° O exercicio do direito previsto no art. 40 da Lei n° 10.741, de 1°
de outubro de 2003, no ambito do servico de transporte rodoviario interestadual de
passageiros, rege-se pelas disposicdes do Decreto n® 5.934, de 18 de outubro de
2006, e por esta Resolucéo.

Art. 2° As empresas prestadoras do servico deverao reservar aos idosos
com renda igual ou inferior a dois salarios-minimos, duas vagas gratuitas em cada
veiculo do servico convencional de transporte rodoviario interestadual de
passageiros.

8 1° Considera-se empresa prestadora do servico a que executa
servicos de transporte rodoviario interestadual de passageiros em linhas regulares.

§ 2° Incluem-se na condicdo de servigo convencional de transporte
rodoviario interestadual de passageiros os prestados com veiculo de caracteristicas
basicas, com ou sem sanitarios, em linhas regulares.

8 3° O beneficio devera ser garantido em todos os horarios dos servigos
convencionais, ainda que operados com veiculos de caracteristicas diferentes.
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8 4° O idoso, para fazer uso da reserva prevista no caput deste artigo,
devera solicitar um unico "Bilhete de Viagem do ldoso", nos pontos de venda préprios
da empresa prestadora do servigco, com antecedéncia de, pelo menos, trés horas em
relacdo ao horario de partida do ponto inicial da Linha do servico de transporte,
podendo solicitar a emissdo do bilhete de viagem de retorno, respeitados os
procedimentos da venda de bilhete de passagem, no que couber. (Alterado pela
Resolucao n° 4833, de 3.9.2015)

8§ 5° Na existéncia de secdes, nos pontos de secdo devidamente
autorizados para embarque de passageiros, a reserva de assentos também devera
estar disponivel até o horario definido para o ponto inicial da Linha, consoante o
previsto no § 4°.

8 6° ApoOs o prazo estipulado no § 4°, caso os assentos reservados néo
tenham sido objeto de concessdo do beneficio de que trata esta Resolucdo, as
empresas prestadoras dos servicos poderdo colocar a venda os bilhetes desses
assentos, que, enquanto ndo comercializados, continuardo disponiveis para o0
exercicio do beneficio da gratuidade.

8 7° No dia marcado para a viagem, o idoso devera comparecer ao
terminal de embarque até trinta minutos antes da hora marcada para o inicio da
viagem, sob pena de perda do beneficio.

§ 8° O "Bilhete de Viagem do Idoso" e o bilhete com desconto do valor
da passagem sao intransferiveis.

Art. 2°-A As empresas prestadoras do servico deverdo, em qualquer
caso, emitir documento ao solicitante quando da negativa de concessao do beneficio,
indicando a data, a hora, o local e o motivo da recusa. (Acrescentado pela Resolucéo
n°® 4833, de 3.9.2015)

Art. 3° Além das vagas previstas no art. 2°, a empresa prestadora do
servico deverad conceder aos idosos com renda igual ou inferior a dois salarios-
minimos o desconto minimo de cinglienta por cento do valor da passagem para 0s
demais assentos do veiculo do servico convencional de transporte rodoviario
interestadual de passageiros.



ANTT - AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES
TERRESTRES

DIRETORIA

RESOLUCAO N° 1692/06 DATA: 24/10/2006

8 1° O desconto previsto no caput deste artigo incidira sobre o valor da
passagem calculado com base no Quadro Tarifario aprovado pela Agéncia Nacional
de Transportes Terrestres — ANTT para o respectivo servi¢o e horario.

8§ 2° Para fazer jus ao desconto previsto no caput deste artigo, o idoso
devera adquirir o bilhete de passagem obedecendo aos seguintes prazos:

| - para viagens com distancia de até 500 km, com, no maximo, seis
horas de antecedéncia; e

Il - para viagens com distancia acima de 500 km, com, no maximo, doze
horas de antecedéncia.

Art. 4° No ato da solicitagdo do “Bilhete de Viagem do ldoso” ou
desconto do valor da passagem, o idoso devera apresentar documento pessoal que
comprove idade minima de sessenta anos e renda igual ou inferior a dois salarios-
minimos.

81° A prova de idade do idoso far-se-4 mediante apresentagdo do
original de qualquer documento pessoal, com fé puablica, que contenha foto.

82° A comprovacao de renda sera feita mediante apresentacdo de um
dos seguintes documentos:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social com anotacdes

atualizadas;

Il - contracheque de pagamento ou documento expedido pelo
empregador;

[l - carné contribuicdo para o Instituto Nacional de Seguro Social -
INSS;

IV - extrato de pagamento de beneficio ou declaracdo fornecida pelo
INSS ou outro regime de previdéncia social publico ou privado; ou

V - documento ou carteira emitida pelas Secretarias Estaduais ou
Municipais de Assisténcia Social ou congéneres.
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8§ 3° Fica facultado as empresas prestadoras dos servi¢os tirar, as suas
custas, copias dos documentos apresentados pelo idoso, para fins de controle da
concessao do beneficio. (Alterado pela Resolucao n° 4833, de 3.9.2015)

Art. 5° O “Bilhete de Viagem do Idoso” sera emitido pela empresa
prestadora do servico em pelo menos duas vias, sendo que uma via sera destinada
ao passageiro e ndo podera ser recolhida pela transportadora e nela constarédo, no
minimo, as seguintes indicacoes:

| - nome, endereco da empresa prestadora do servico, nimero de
inscricdo no CNPJ e data da emisséo do bilhete;

Il - denominagéao “Bilhete de Viagem do Idoso”;

[Il - nimero do bilhete e da via;

IV - origem e destino da viagem;

V - prefixo da Linha e suas localidades terminais;

VI - data e horério da viagem,

VII - nimero da poltrona;

VIII - nome do beneficiario;

IX - namero do documento de identificacdo do beneficiario; e

X - informacdo da obrigatoriedade do beneficiario comparecer ao
terminal de embarque até trinta minutos antes da hora marcada para o inicio da

viagem, sob pena de perda do beneficio.

8 1° Na auséncia de bilhete especifico, fica facultado a empresa adotar
qualquer documento que contenha as especificacdes minimas referidas neste artigo.

§ 2° A segunda via do “Bilhete de Viagem do ldoso” devera ser
arquivada, permanecendo em poder da empresa prestadora do servico durante os
trezentos e sessenta e cinco dias subseqientes ao término da viagem.

Art. 6° As empresas prestadoras do servico deverdo assegurar ao idoso
beneficiario da gratuidade ou do desconto minimo de cinqiienta por cento 0S mesmos
direitos do usuario previstos na legislacdo do transporte rodoviario interestadual de
passageiros, cabendo a ele as mesmas obrigagodes.
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Paragrafo Unico. Nao estdo incluidas no beneficio as tarifas de pedagio
e de utilizacdo de terminais.

Art. 7° As empresas prestadoras dos servigcos deverdo, trimestralmente,
informar & ANTT a movimentacdo mensal de usuarios titulares do beneficio, por
secao e por tipo de beneficio.

Paragrafo Unico. As informacgfes a que se refere o caput deste artigo
deverdo discriminar o numero de:

| - passageiros pagantes;
Il - passageiros beneficiados com a gratuidade para idosos;
[l - idosos beneficiados com o desconto de 50% no valor da passagem; e

IV - gratuidades decorrentes de passes livres concedidos a pessoas
portadoras de deficiéncia e comprovadamente carentes, conforme disposto na Lei
n° 8.899, de 29 de junho de 1994.

Art. 8° A ANTT, em Resolucdo especifica, estabelecera a revisdo da
planilha tarifaria para recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro, em
observancia ao disposto no caput do art. 35 da Lei n® 9.074, de 7 de julho de 1995,
referente as duas vagas de que trata o caput do art. 2° desta Resolucdo, caso o
beneficio concedido aos idosos resulte comprovadamente em desequilibrio
econdmico-financeiro dos contratos.

Paragrafo unico. Cabe a empresa prestadora do servico apresentar
documentacdo que comprove o impacto econdmico-financeiro decorrente dos
descontos concedidos conforme previsdo constante do art. 3° desta Resolugdo, com
a finalidade de possibilitar a recomposi¢cdo do equilibrio econémico, se for o caso.
(Alterado pela Resolucdo n°® 4833, de 3.9.2015)

Art. 9° O art. 1° da Resolucao n° 233, de 25 de junho de 2003, passa a
vigorar com a seguinte redacao:
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) trafegar com veiculo em servico, sem documento de porte obrigatorio
néo previsto em infracdo especifica, no original ou em copia autenticada;

m) emitir “Bilhete de Viagem do Idoso”, sem observancia das
especificacoes;

n) emitir bilhete de passagem com o desconto previsto na legislacdo do
idoso, sem observancia das especificacoes;

0) nado fornecer os dados estatisticos de movimentacdo de usuarios na
forma e prazos previstos na legislacéo do idoso;

p) ndo observar o prazo estabelecido na legislacdo do idoso para
arquivamento da segunda via do “Bilhete de Viagem do Idoso”;

a) ndo comunicar a ocorréncia de assalto ou acidente, na forma e
prazos estabelecidos na legislacéo;

m) ndo disponibilizar os assentos previstos para transporte gratuito de
idosos na quantidade e prazo estabelecidos na legislacéo;

n) ndo conceder o desconto minimo de cinqlienta por cento do valor da
passagem previsto na legislacao do idoso;

0) ndo aceitar como prova de idade ou comprovante de rendimento os
documentos indicados na legislacao do idoso para a concesséo do beneficio; e

p) ndo observar o limite de trinta minutos antes da hora marcada para o
inicio da viagem, para o comparecimento do idoso ao terminal de embarque.” (NR)
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Art. 10. A aplicacdo de multa ndo elide a imposicéo das demais san¢des
legais e contratuais, nem das de natureza civel e penal.

Art. 11. Esta Resolucao entra em vigor na data da sua publicacao.

Art. 12. Revoga-se a Resolucdo ANTT n° 653, de 27 de julho de 2004.

JOSE ALEXANDRE N. RESENDE
Diretor-Geral



