ROTEIRO DE INSPECAO

PARA

FUNCIONAMENTO DAS INSTITUICOES DE LONGA
PERMANENCIA PARA IDOSOS

ESTE ROTEIRO TEM POR OBJETIVO AUXILIAR O PROCESSO DE FISCALIZACAO
DO FUNCIONAMENTO DAS INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS
A FIM DE VERIFICAR SE ESTAS INSTITUICOES ESTAO CUMPRINDO O PADRAO
MINIMO DE FUNCIONAMENTO EXIGIDO PELA RESOLUCAO ANVISA/DC N°.
283, DE 26 DE SETEMBRO DE 2005, CLASSIFICANDO-AS COM
BASE NO GRAU DE RISCO PARA A SAUDE.

ESTE ROTEIRO E APLICAVEL A TODA INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA
PARA IDOSOS, GOVERNAMENTAL OU NAO GOVERNAMENTAL, DESTINADA A
MORADIA COLETIVA DE PESSOAS COM IDADE IGUAL OU SUPERIOR A 60 ANOS,
COM OU SEM SUPORTE FAMILIAR.
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IDENTIFICACAO Folha Inicial

1) Razio SociaL: CNPYJ:
NoME FanTAsIA:

LICENCA SANITARIA N.©

Data ExpeDICAO: / / V ALIDADE: / /
2) ENDERECO :
Bairro / DistrITO: CEP:
MuNIciPIO: Cobico:
TELEFONE:
Fax: E-MAIL:

3) INICIO DAS ATIVIDADES:

4) COORDENADOR GERAL

CPF:

N° CONSELHO:
5) ResponsAveL TEcNiCO:

CPF:
(4.5.3.1) O Responsavel Técnico deve possuir formacdao de nivel

superior

6) NATUREZA JURIDICA: PUBLICA: ( ) MUNICIPAL ( ) ESTADUAL ( ) FEDERAL ( )

PRIVADA ( ) FILANTROPICA ()

7) CAPACIDADE INSTALADA: masc.( ) FEMm.( )

8) NUMERO DE LEITOS OCUPADOS: masc.( ) Fem. ()

3- DEFINICOES OPERACIONAIS
3.1 - Cuidador de Idosos- pessoa capacitada para auxiliar o idoso que apresenta limitacdes para realizar
atividades da vida diaria.
3.2 - Dependéncia do Idoso - condicdo do individuo que requer auxilio de pessoas ou de equipamentos
especiais para realizacado de atividades da vida diaria.
3.3 - Equipamento de Auto-Ajuda - qualquer equipamento ou adaptacao, utilizado para compensar ou
potencializar habilidades funcionais, tais como bengala, andador, o6culos, aparelho auditivo e cadeira de
rodas, entre outros com funcao assemelhada.
3.4 - Grau de Dependéncia do Idoso
a) Grau de Dependéncia | - idosos independentes, mesmo que requeiram uso de equipamentos de auto-
ajuda;
b) Grau de Dependéncia Il - idosos com dependéncia em até trés atividades de autocuidado para a vida
diaria tais como: alimentacao, mobilidade, higiene; sem comprometimento cognitivo ou com alteracao
cognitiva controlada;
c) Grau de Dependéncia Ill - idosos com dependéncia que requeiram assisténcia em todas as atividades
de auto-cuidado para a vida diaria e ou com comprometimento cognitivo.
3.5 - Individuo auténomo - é aquele que detém poder decisorio e controle sobre a sua vida.
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A instituicédo:
1. Preserva os direitos e garantias dos idosos,
4.3.1 inclusive o respeito a liberdade de credo e a
liberdade de ir e vir, desde gque ndo exista
restricdo determinada no Plano de Atencdo a| N
Saude;
2. Preserva a 1identidade e a privacidade do N
4.3.2 idoso, assegurando um ambiente de respeito e
dignidade;
4.3.3 3. Promove ambiéncia acolhedora; |
4.3.4 4. Promove a convivéncia mista entre °s| R
residentes de diversos graus de dependéncia;
4.3.5 5. Promove integracdo dos idosos, nas atividades R
desenvolvidas pela comunidade local;
4.3.6 6. Favorece o desenvolvimento de atividades
conjuntas com pessoas de outras geracgdes; R
4.3.7 7. Incentiva e promove a participacdo da familia
e da comunidade na atencdo ao idoso residente; N
4.3.8 8. Desenvolve atividades que estimulem a N
autonomia dos idosos;
4.3.9 9. Promove condigdes de lazer para os idosos tais N
como: atividades fisicas, recreativas e
culturais.
4.3.10 10.Desenvolve atividades e rotinas para prevenir I
e coibir gqualquer tipo de violéncia e
discriminagdo contra pessoas nela residentes.
ORGANIZACAO
11.A Instituicdo possui alvara sanitario
4.5.1 . . L. o |
atualizado expedido pelo 6rgédo sanitario
competente de acordo com o estabelecido na Lei
Federal n®. 6.437, de 20 de agosto de 1977.
4.5.1 12.A Instituicéao possui inscricéo de seu |
programa Jjunto ao Conselho do 1Idoso, em
conformidade com o Pardgrafo Unico, Art. 48 da
n® Lei 10.741 de 2003.
13.A Instituicdo possui:
a) Estatuto registrado; I
4.5.2 . . .
b) Registro de entidade social; |
c) Regimento Interno.
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4.5.4

14. A 1Instituicdo celebra contrato formal de
prestacdo de servico com o idoso, responséavel
legal ou curador, em caso de interdicéao
judicial, especificando o tipo de servicgo
prestado bem como os direitos e as obrigagdes da
entidade e do usuario em conformidade com inciso
I artigo 50 da Lei n° 10.741 de 2003.

4.5.5

15. A Instituigdo organiza e mantém atualizados
e com facil acesso, os documentos necessarios a
fiscalizacdo, avaliacdo e controle social.

4.5.6

16. A instituicdo possuil servicos terceirizados
de:
a) alimentacéo

b) limpeza

c) lavanderia

Possui contrato e cdépia do alvard sanitério da
empresa terceirizada.

RECURSOS HUMANOS

4.6.1

16.A Instituicdo apresenta recursos humanos, com
vinculo formal de trabalho, gque garantam a
realizacdo das seguintes atividades:

- Para os cuidados aos residentes:

a) Grau de Dependéncia I: um cuidador para
cada 20 idosos, ou fracdo, com carga
hordria de 8 horas/dia;

b) Grau de Dependéncia II: um cuidador para
cada 10 idosos, ou fracdo, por turno;

c) c¢) Grau de Dependéncia III: um cuidador
para cada 6 idosos, ou fracdo, por
turno.

- Para as atividades de lazer: um profissional com
formacdo de nivel superior para cada 40 idosos, com
carga hordria de 12 horas por semana.

- Para servicos de limpeza: um profissional para
cada 100m2 de &rea interna ou fragdo por turno
diariamente.

- Para o servico de alimentacdo: um profissional
para cada 20 idosos, garantindo a cobertura de dois
turnos de 8 horas.
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4.6.1 | Para o servico de lavanderia: um profissional
.6. para cada 30 idosos, ou fracdo, diariamente. 1
- A instituicdo possui profissional de saude
vinculado a sua equipe de trabalho, e possui 1
registro desse profissional no seu respectivo
Conselho de Classe.
Assinalar o numero de profissionais por Numero
categoria p/categ
médico
enfermeiro
4.6.2 |@ssistente social
psicdlogo
fisioterapeuta
terapeuta ocupacional
nutricionista
farmacéutico
técnico e auxiliares de enfermagem
Outros (citar a categoria profissional e o numero
destes profissionais):
4.6.3 17.A Instituicdo realiza atividades de educacéao
e permanente na Area de gerontologia, com
objetivo de aprimorar tecnicamente os
recursos humanos envolvidos na prestacdo de| N
servicos aos idosos.
4.7 INFRA-ESTRUTURA FISICA
4.7.1 18. O projeto arquitetdnico de toda a construcgédo

reforma ou adaptacao foi aprovada pela
autoridade sanitaria competente.
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principais tém largura minima de 1,00m e as
secundarias possuem largura minima de 0,80 m;
contando com luz de vigilia permanente.

a) circulag¢des com largura maior ou igual a 1,50 m
possuem corrimdo dos dois lados;

b) circulagdes com largura menor que 1,50 m possuem
corrim&o em apenas um dos lados.

4.7.3 condicdes de: 1
a) habitabilidade
b) higiene
|
c) salubridade
|
d) seguranca
|
4.7.4 20.A Instituicdo possui rampas para facilitar o |
acesso e a movimentacdo dos residentes caso
apresente desniveis.
21.As instalacdes prediais de &agua, esgoto,
energia elétrica, protecao e combate a
incéndio, telefonia e outras existentes,
atendem as exigéncias dos cédigos de obras e| |1
4.7.5 posturas locais, assim como as normas
técnicas brasileiras pertinentes a cada uma
das instalacdes.
4.7.6 A instituicdo deve atender as seguintes exigéncias
especificas:
4.7.6 22.A?e§so externo - devem ser previstas, no |
1 minimo, duas portas de acesso, sendo uma
exclusivamente de servico.
4.7.6 23.Pisos externos e internos (inclusive de I
2 rampas e escadas) - sdo de féacil limpeza e
conservacdo, uniformes, com ou sem juntas e
com mecanismo antiderrapante.
4.7.6 24, Rampas e Escadas - executadas conforme I
3 especificacdes da NBR 9050/ABNT, observando
as exigéncias de corrimdo e sinalizacdo.
a) A escada e a rampa de acesso a edificacgdo tém no
minimo, 1,20m de largura.
25.Circulacdes internas - as circulacdes I
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5 26.-0s elevadores seguem as especificacdes da
NBR 7192/ABNT e NBR 13.994.
4.7.6 27.Portas - devem ter um vao livre com largura I
.6 minima de 1,10m, com travamento simples sem o
uso de trancas ou chaves.
4.7.6 N
7 28.Janelas e guarda-corpos - devem ter peitoris
de no minimo 1,00m.
4.7.7 A INSTITUICAO POSSUI OS SEGUINTES AMBIENTES:
* Os ambientes podem ser compartilhados de acordo com a afinidade
funcional e a utilizacdo em horarios ou situacoes diferenciadas.
29. Dormitdérios separados por sexos, para no I
maximo 4 pessoas, dotados de banheiro.
a) Os dormitérios de 01 pessoa possuem Aarea I
minima de 7,50 m2, incluindo &rea para guarda
de roupas e pertences do residente.
b) Os dormitdérios de 02 a 04 pessoas possuem area
minima de 5,50m2 por cama, incluindo &rea para
guarda de roupas e pertences dos residentes. I
4.7.7
A-
c) Sdo dotados de luz de vigilia e campainha de I
alarme.
d) Respeita-se a disténcia minima de 0,80 m entre I
duas camas e 0,50m entre a lateral da cama e a
parede paralela.
€) O banheiro possui &rea minima de 3,60 m?, com I
1 Dbacia, 1 lavatdério, e 1 chuveiro, néo
existindo qualgquer desnivel em forma de degrau
para conter a agua, nem uso de revestimentos
que produzam brilhos e reflexos.
31. Areas para o desenvolvimento das atividades
voltadas aos residentes com graus de dependéncia
I, IT atendam ao seguinte padrdo:
4;27 a) Sala para atividades coletivas para no maximo 15 N
’ residentes, com a&rea minima de 1,0 m2 por pessoa.
b) Sala de convivéncia com &rea minima de 1,3 m2
por pessoa
32.8ala para atividades de apoio individual e
4.7.7 . o ) . N
3 sb6bcio familiar com &rea minima de 9,0 m2
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33.Banheiros Coletivos, separados por sexo, com
no minimo, um box para vaso sanitario que N
4.7.7 permita a transferéncia frontal e lateral de
4 uma pessoa em cadeira de rodas, conforme
especificacdes da NBRO9050/ABNT.
4.7.7 a) As portas dos compartimentos internos dos
'4 sanitdrios coletivos tém vados livres de 0,20m na N
) parte inferior;
34. Espaco ecumé&nico e/ou para meditacdo
¢L?7 R
4.7.7 . . .
6 35. Sala administrativa/reuniao R
4.7.7 36. Refeitdério com 4&rea minima de 1m2 por
'i usuario, acrescido de local para guarda de lanches, N
) de lavatdério para higienizacdo das méos e luz de
vigilia.
4.7.7 .
8 37. Cozinha e despensa N
4.7.7 .
9 38. Lavanderia N
4.7.7 : N
10 39. Local para guarda de roupas de uso coletivo
4.7.7 L . . N
11 40. Local para depdsito de material de limpeza-
(DML)
4.7.7 41. Almoxarifado indiferenciado com &rea minima
‘5 |de 10,0 m2. N
- Vestidrio e banheiro para funcionédrios, separados
4.7.7 | POr sexo.
13 a) Banheiro com &rea minima de 3,6 m2, contendo
1 bacia, 1 lavatdério e 1 chuveiro para cada N
10 funciondrios ou fracéo.
b) Area de vestidrio com &rea minima de 0,5 m2
por funciondrio/turno. N
4.7.7 42. Lixeira ou abrigo externo a edificacdo para
}A armazenamento de residuos até o momento da coleta. N
4.7.7 43. Area externa descoberta para convivéncia e
}é desenvolvimento de atividades ao ar livre (solarium N

com bancos, vegetacdo e outros).

5- PROCESSOS OPERACIONAIS




vacinacéao obrigatéria dos residentes conforme
estipulado pelo Plano Nacional de Imunizacdo do
Ministério da Saude.
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5.1 44- Toda ILPI deve elaborar um plano de
i ‘| trabalho, que contemple as atividades previstas nos I
itens 4.3.1 a 4.3.11 e seja compativel com os
principios deste Regulamento.

5.1. .. . o ~

5 45. As atividades das Instituicdes sao
planejadas em parceria e com a participacdo efetiva
dos 1idosos, respeitando as demandas do grupo e| N
aspectos sécio-culturais do idoso e da regido onde
estdo inseridos.

5.1. A6, A T ) .. , . . |

3 . nstituicdo mantém registro atualizado de
cada idoso, em conformidade com o estabelecido no
Art. 50, inciso XV, da Lei 1.0741 de 2003.

5.1 47. A Instituicdo comunica a Secretaria

ﬁ " |Municipal de Assisténcia Social ou congénere, bem N
como ao Ministério Publico, a situacdo de abandono
familiar do idoso ou a auséncia de identificacéo
civil.

5.1. 5. o , , s : R

5 . responsavel pela instituicdo mantém
disponivel cépia da

para consulta dos interessados.
5.2 g
SAUDE

5.2.1 49. A instituicdo possui Plano de Atencéo R
Integral a Saude dos residentes em articulagdo com
o gestor local de saude.

5.2.2 - s ,

50- O Plano de Atencdo a Saude conta com:

5.2.2 51- recursos de salde disponiveis para cada I

2 residente, em todos os niveis de atencdo, sejam
eles publicos ou privados, bem como referéncias,
caso se faca necesséario;

5.2.2 55 - . B , |

3 - atencdo integral a saude do idoso, abordando
0s aspectos de promocgdo, protecdo e prevencgao;

5.2.2 53- informacdes acerca das patologias incidentes |

4 |© prevalentes nos residentes.

5.2.3 54- A instituicéo avalia anualmente a N
implantagdo e efetividade das ac¢des previstas no
plano, considerando, no minimo, os critérios de
acesso, resolubilidade e humanizacédo.

5.2.4 55- A Instituicdo possul comprovante de N

10
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5.2.5

56- O Responsavel Técnico - RT da instituicdo se
responsabiliza pelos medicamentos em uso pelos
idosos, respeitados os regulamentos de vigiléncia
sanitaria quanto a guarda e administracdo, sendo
vedado o estoque de medicamentos sem prescrigéao
médica.

5.2.6

57-A instituicéao dispde de rotinas e
procedimentos escritos, referentes ao cuidado com o
idoso.

5.2.7

58- Em caso de intercorréncia medica, o RT
providencia o encaminhamento imediato do idoso ao
servico de salde de referéncia previsto no plano de
atencdo e comunicar a sua familia ou representante
legal.

59 - A instituicdo dispde de um servigo de
remocdo destinado a transportar o idoso, segundo o
estabelecido no Plano de Atencdo a Saude.

5.3

ALIMENTAGCAO

5.3.1

60- A Instituicdo garante aos idosos a
alimentacéo, respeitando os aspectos culturais
locais, oferecendo, no minimo, seis refeicdes
diarias.

5.3.2

61- A manipulacdo, preparagado, fracionamento,
armazenamento e distribuicdo dos alimentos seguem o
estabelecido na RDC n°. 216/2004 que dispde sobre
Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servigos
de Alimentacéo.

5.3.3

62 - A instituicdo mantém disponivel normas e
rotinas técnicas quanto aos seguintes
procedimentos:

a) limpeza e descontaminacdo dos alimentos;

b) armazenagem de alimentos;

c) preparo dos alimentos com enfoque nas boas
praticas de manipulacéo;

d) boas préaticas para prevencdo e controle de
vetores;

e) acondicionamento dos residuos.

5.4 - LAVAGEM, PROCESSAMENTO E GUARDA DE
ROUPAS.

5.4.1

63— A instituicdo mantém disponivel as rotinas
técnicas do processamento de roupas de uso pessoal
e coletivo, contemplando as seguintes tarefas:

a) lavar, secar, passar e reparar as roupas;
b) guarda e troca de roupas de uso coletivo

11
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5.4.2

64- A Instituicd&o possibilita aos idosos
independentes efetuarem todo o processamento de
roupas de uso pessoal.

5.4.3

65— As roupas de uso pessoal sdo
identificadas, visando a manutencéo da
individualidade e humanizacédo.

5.4.4

66- Os produtos utilizados no processamento de
roupa sdo registrados ou notificados na ANVISA/MS

5.5

LIMPEZA

5.5.1

67- A instituicdo mantém os ambientes limpos,
livres de residuos e odores incompativeis com a
atividade.

5.5.2

68- A instituicdo mantém disponiveis as
rotinas quanto a limpeza e higienizagdo de artigos
e ambientes;

6. NOTIFICACAO COMPULSORIA

6.1

69- A equipe de saude responsavel pelos
residentes notifica a vigilédncia epidemioldgica a
suspeita de doenca de notificacdo compulsédria
conforme o estabelecido no Decreto n®°. 49.974-A -
de 21 de janeiro de 1961, Portaria N° 1.943, de 18
de outubro de 2001, suas atualizagdes, ou outra que
venha a substitui-la.

70 - A instituicdo notifica a autoridade

.2 . N ~
6 sanitaria local, a ocorréncia de queda com lesdo e I
tentativa de suicidio.
7. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DAS
INSTITUICOES
N° . FREQUENCIA DE
INDICADOR FORMULA E UNIDADE PRODUCAO
1 Taxa de mortalidade | (Numero de obitos de idosos residentes no més /
em idosos residentes | Nimero de idosos residentes no més1) Mensal
* 100 [%]
2 Taxa incidéncia2 de (Nimero de novos casos de doenca diarréica
doenca diarréica aguda em idosos residentes no més / NuUmero Mensal
aguda3 em idosos de idosos residentes no més1) * 100 [%]
residentes
3 Taxa de incidéncia (NUmero de novos casos de escabiose em idosos
de escabiose 4 em residentes no més / Nimero de idosos residentes Mensal
idosos residentes no més') *100 [%]

12
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Taxa de incidéncia (NUmero de idosos que apresentaram
de desidratacao5 em desidratacao
idosos residentes / Nimero de idosos residentes no més1)
4 100 [%] M
, . ensal
(NUmero de idosos que apresentaram
desidratacao
/ Numero de idosos residentes no més1)
100 [%]
Taxa de prevaléncia 6 , . .
5 de Ulcera de l(jl;lél;:aero de idosos residentes apresentando
decUbito em idosos - N , . Mensal
residentes de decubito no més/ Numero de idosos
residentes no més1) *100 [%]
Taxa de prevaléncia (NUmero de idosos residentes com diagnostico
de desnutricao7 em de desnutricao no més/ Numero de idosos M
. . . ; ensal
idosos residentes residentes
no més1) *100 [%

1 - Populacdo exposta: considerar o numero de idosos residentes do dia 15 de cada més.

2 - Taxa de incidéncia: é uma estimativa direta da probabilidade ou risco de desenvolvimento de
determinada doenca em um periodo de tempo especifico; o numerador corresponde aos novos casos, ou
seja, aqueles iniciados no periodo em estudo.

3- Doenca diarréica aguda: Sindrome causada por varios agentes etiologicos (bactérias, virus e parasitas),
cuja manifestacao predominante é o aumento do nimero de evacuacgdes, com fezes aquosas ou de pouca
consisténcia. Com freqiiéncia, € acompanhada de vomito, febre e dor abdominal. Em alguns casos, ha
presenca de muco e sangue. No geral, é autolimitada, com duracdo entre 2 e 14 dias. As formas variam
desde leves até graves, com desidratacdo e distUrbios eletroliticos, principalmente quando associadas a
desnutricao prévia.

4- Escabiose: parasitose da pele causada por um acaro cuja penetracao deixa lesdes em forma de vesiculas,
papulas ou pequenos sulcos, nos quais ele deposita seus ovos. As areas preferenciais da pele onde se
visualizam essas lesoes sao as regioes interdigitais, punhos (face anterior), axilas (pregas anteriores), regiao
peri-umbilical, sulco intergliteo, 6rgaos genitais externos nos homens. Em criancas e idosos, podem
também ocorrer no couro cabeludo, nas palmas e plantas. O prurido é intenso e, caracteristicamente,
maior durante a noite, por ser o periodo de reproducao e deposicao de ovos.

5- Desidratacdo: (perda de agua) Falta de quantidade suficiente de liquidos corpdreos para manter as
funcdes normais em um nivel adequado. Deficiéncia de agua e eletrdlitos corporeos por perdas superiores a
ingestao. Pode ser causadas por: ingestao reduzida (anorexia, coma e restricao hidrica); perda aumentada
gastrointestinal (vOomitos e diarréia), ou urinaria (diurese osmotica, administracdo de diuréticos,
insuficiéncia renal cronica e da supra-renal), ou cutdnea e respiratdria (queimaduras e exposicao ao calor).
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6 - Taxa de prevaléncia: mede o nimero de casos presentes em um momento ou em um periodo especifico;
o numerador compreende os casos existentes no inicio do periodo de estudo, somados aos novos casos.

7 - Desnutricao: Condicao causada por ingestao ou digestao inadequada de nutrientes.

Pode ser causada pela ingestao de uma dieta nao balanceada, problemas digestivos, problemas

de absorcéo ou problemas similares. E a manifestacio clinica decorrente da adocéo de dieta inadequada ou
de patologias que impedem o aproveitamento biologico adequado da alimentacdo

ingerida.

7.4. Todo més de janeiro a instituicdo de Longa Permanéncia para idosos deve encaminhar a Vigilancia
Sanitaria local o consolidado dos indicadores do ano anterior

PONTUACAO FINAL OBITDA NA AVALIACAO
GRAU DE RISCO PARA A SAUDE % UTILIZADO PONTUACAO
ALTO (RUIM)
MEDIO (REGULAR)
BAIXO (BOM)
EXCELENTE

INDICATIVO DO PADRAO DE CONFORMIDADE

IMPRESCINDIVEL NOTA 3

NECESSARIO NOTA 2

RECOMENDAVEL NOTA 1

PROCEDIMENTOS IMPRESCINDIVEL| NECESSARIO |RECOMENDAVEL

CONDICOES GERAIS 2 5 3
ORGANIZACAO 6 1 0
RECURSOS HUMANOS 8 1 0
INFRA-ESTRUTURA 19 16 2




FisicA

PROCESSOS 2 2 1
OPERACIONAIS
SAUDE 6 3 1
ALIMENTACAO 2 1 0
LAVAGEM, 1 2 1

PROCESSAMENTO E
GUARDA DE ROUPAS

LIMPEZA 1 1 0
NOTIFICACAO 2 0 0
COMPULSORIA

TOTAL 49 32 12
TOTAL COM BASE NO
VALOR DO INDICATIVO 147 64 12

DE QUALIDADE
MAXIMO PONTOS
OBTIDOS INSTRUMENTO 223 (100%)

GRAU DE RISCO PARA A SAUDE % UTILIZADO PONTUACAO
ALTO (RUIM) ATE 49 % 0 ATE 110

MEDIO (REGULAR) DE 50 % A 79% 0111 A 176
BAIXO (BOM) ACIMA DE 80% 177 A 223
EXCELENTE 100% 223

Maika Arno Roeder
Profissional responsavel pela elaboragdo do instrumento
2005
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